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Fakulta manazmentu, ekonomiky
a obchodu na Presovskej univer-
zite v Presove (FMEOQ) je jednou
z najlepsie hodnotenych spolocen-
skovednych fakalt na Slovensku.
Dopomaha tomu i jej zameranie
na spolupracu s praxou, kvalitny
univerzitny transfer technologii,
¢i zriadenie laboratoria neuro-
marketigu. O vsetkych tychto
aspektoch nam porozpraval dekan

fakulty profesor Robert Stefko.

Vasa fakulta je v sicasnosti jednym z troch najvyssie umiestnenych spolocenskovednych pracovisk z celeho

Slovenska. V ¢om podla Vas tkvie tento Gspech hlavne v savislosti s prepojenim vedy a praxe?

Treba poznamenat, Ze toto umiestnenie v najlepsej trojici nasa fakulta dosiahla ako excelentné vyskumné
pracovisko v réznych rokoch uz 3 razy za sebou. A to na zaklade vyhodnotenia kvality publikacnej ¢innosti
a vedeckej grantovej Cinnosti. Ide o ranking spomedzi vsetkych takmer sto takychto subjektov (spolocens-
kovednych fakdlt a dalSich sicasti univerzit) na Slovensku a vytvorilo ho ministerstvo na zaklade rigorozneho
matematického prepoctu, konkrétne na zaklade regresneho modelu. Fakulta v ramci tohto rankingu nielenze
ziskala uz trikrat status , Excelentné vyskumné pracovisko®, ale je jeho nositelom aj v sGcasnosti. Prisli za to
do rozpoctu univerzity aj nemalé financné zdroje, ktoré podporili univerzitu aj fakultu. Ale aby som presnejsie
odpovedal na vasu otazku. Podla mdjho nazoru sme sa k tomu dopracovali vdaka viacerym faktorom a opat-
reniam zo strany vedenia fakulty. Jednym z hlavnych je, prirodzene, personalna politika vedenia fakulty. Ide
tu o vyber a vedeckd vychovu mladych vyskumnych pracovnikov, ktori Casto presli vsetkymi troma stupnami
Stadia na nasej fakulte, svoju vedecki kariéru Gspesne zacali uz v doktorandskom stddiu a po jeho skonceni
sa stali nasimi kvalitnymi vedecko-pedagogickymi zamestnancami. Nasledne viaceri z nich na vysokej Grovni
splnili kritéria a dosiahli bud’na nasej fakulte, alebo na inych fakultach aj titul docent a profesor.

Co eite povazujete za dolezity moment zvysenia odbornosti fakulty aj v savislosti s rastom jej odbornosti?
Dolezitym momentom z pozicie vedenia bolo pred priblizne 15 rokmi dosiahnutie zapojenia kazdého aka-

demickeého pracovnika fakulty a doktoranda do domacich a zahranicnych vyskumnych grantov z vedeckych
grantovych agentGr. Sicasne uz druhé desatrocie je kazdy doktorand fakulty povinny absolvovat’ dlhodo-
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by pobyt v zahranici, ziskat’ tak dalsie vyskumné skasenosti a stimuly. Dalgim zdrojom rastu kvality vedy,
resp. vyskumu vedecko-pedagogickych pracovnikov fakulty, bolo uz od r. 2012 zavedenie nového systému
objektivneho a transparentného rigorozneho bodového vyhodnocovania vykonov vietkych akademickych
pracovnikov fakulty. Tento systém uz trinasty rok kazdorocne vyhodnocuje Gspesnost’vedeckej Cinnosti kaz-
deho z pracovnikov vratane Grovne ich pozicii vo vyskumnych grantoch, kvalitu z hladiska preukazanej Grovne
vedeckych casopisov, v ktorych vysliich publikacie, napriklad vratane hodnotenia kvartilov a impakt faktorov
vedeckych casopisov v databaze Web of Science, Current Contents Connect, pripadne Scopus, renomo-
vanych vydavatelstiev v pripade vedeckych monografii, atd’, tych hodnotenych ukazovatelov je tam mnoho.
Toto ziskané bodové vyhodnotenie prepoctom priamo vytvara vysku pohyblivej zlozky platu kazdého pracov-
nika vzdy kazdy rok v zavislosti od jeho vykonov za predoslé roky. Tento kazdorocny transparentny vypocet
mzdy pracovnikov je velmi silny motivator ich vedeckého vykonu popri vykone pedagogickom. Za dalsi zdro;
Uspesnosti povazujem pritiahnutie a zamestnanie niektorych dalSich kvalitnych pracovnikov z externého pro-
stredia. Ale tiez silnym akceleratorom si poziadavky na nas vyskum definované zo strany podnikov vratane
zaverecnych prac nasich studentov. Dokonca si pripady rieSenia vyskumnych grantov nasej fakulty spolu so

zastupcami sFéry praxe.
Ake faktory este prispievaju k intenzivnejsiemu prepojeniu vzdelavania a praxe?

Pri Fakulte manazmentu, ekonomiky a obchodu PU v Presove posobi uz od roku 2005 jej poradny organ
Expertna a podnikatelska rada Fakulty manazmentu, ekonomiky a obchodu (EPR FMEQ) PU, ktord tvori 45
aspesnych podnikatelov, manazérov a dalsich vyznamnych osobnosti z praxe (napriklad aj vratane 3 sicas-
nych primatorov), pricom cast” EPR FMEQ tvoria zamestnavatelia absolventov fakulty. Uvedena rada svojimi
aktivitami pomaha fakulte a najma jej Studentom pokryt’viaceré sféry spoluprace, vyskumu a odbornej praxe
v oblastiach, ako napr. obchod a marketing, informacné technologie, turizmus, hotelierstvo, kipelhictvo, en-
vironmentalny manazment, stavebnictvo, strojarstvo, automobilovy priemysel, podniky sluzieb, ale aj oblasti
regionalneho rozvoja, samospravy a inych. Uvedena EPR FMEQ sa podiela aj na posudzovani, priprave a hod -
noteni studijnych programov, ako aj priidentifikacii potrieb praxe v ramci zosGladovania studijnych programov.
Fakulta ma vytvorend siet’ 71 stredisk Studentskej praxe, praktickej pripravy a transferu vyskumu® na baze
zmlav podpisanych s roznymi podnikmi a dalSimi organizaciami praxe. Vdaka tymto strediskam fakulta umoz-
nuje studentom nielen intenzivny kontakt s podnikmi, ale predovsetkym overenie vyuzitia ich vedomosti
v praxi, konfrontovanie ziskanych vedomosti pocas studia s praxou. Zastupcovia uvedenych stredisk ponikaj
aj mnozstvo tém zaverecnych a diplomovych prac. K intenzivnejsiemu prepojeniu vzdelavania a praxe pris-
pieva tiez mnozstvo prednasok znamych osobnosti z oblasti manazmentu, sveta biznisu i verejného Zzivota,
ktoré sa na fakulte pravidelne realizujG popri prednaskach internych fakultnych profesorov a docentov. Prave
aj pri rieSeni najma zaverecnych prac studentmi dochadza prirodzene k transferu vysledkov vyskumu do pra-
xe podnikov a dalSich organizacii, t. j. na baze pridanych hodnot vo vysledkoch zaverecnych prac, ktoré riesia

tie problemy a Glohy podnikov v témach prac.

Akeé pracoviska vam napomahaji v efektivnosti transferu technologii a ako v ramci projektov prepajate

univerzitu s podnikatelskou sférou?

Na fakulte svoju cinnost’realizuje aj Centrum transferu technologii a vysledkov vyskumu v ramci spoluprace
s Centrom vedecko-technickych informacii Slovenskej republiky (CVTISR).  Transfer vedeckych poznat-

kov do praxe prebieha aj prostrednictvom spoluprace s podnikmi na spolocnych vyskumnych projektoch. Ako
Jjeden z prikladov dlhodobej snahy fakulty o co najuzsie prepojenie jej vyskumno-vyvojovych aktivit s praxou,
mozeme uviest'ziskanie zahranicného vyskumného projektu BINO2_2021_024 financovaného z Islandu, Li-
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chtenstajnska a Norska prostrednictvom grantov EHP a rozpoctu Slovenskej republiky ,, Applied research for
the improvement of acoustic properties of mobile noise barriers and ecological use of waste generated du-
ring their production® Tento projekt ziskal grant v celkovej vyske 1197 226, - eur a je implementovany v spo-
lupraci s firmou BAMIDA, s. r. 0. Zameriava sa na podporu inovacii a rozvoj podnikania v ramci programu
rozvoja obchodu, inovacii a MSP. Dalgim sposobom transferu je organizovanie medzinarodnych vedeckych
konferencii, workshopov a seminarov, ktoré umoznuje vyskumnikom a podnikomn komunikovat'a zdielat’svoje
skdsenosti a napady.

Popiste nam, prosim, spominani sacinnost’s Centrom transferu technoldgii na univerzite a ako prebieha
vasa spolupraca.

Na univerzite posobi Centrum pre komercializaciu vystupov vyskumu a manazment dusevného vlastnictva
Presovskej univerzity, s ktorym od zaciatku pripravy navrhu prihlasok na dzitkovy vzor a patent pre Urad du-
Sevného vlastnictva SR prebiehala Gzka spolupraca. Centrum pomahalo pri tvorbe reserse, pri spracovavani
samotnych prihlasok, ako aj priich podavani. Podobne to bolo aj pri zaregistrovani doposial’ Styroch ochran-
nych znamok fakulty, zaregistrovani Gzitkového vzoru, aj pri podani patentu.

Spomenuli ste aj spolupracu s Centrom vedecko-technickych informacii Slovenskej republiky. Kedy vlastne
vznikla?

Spolupraca medzi FMEO a CVTI SR vznikla za Gcelom implementacie projektu Narodna infrastruktira
pre podporu transferu technologii na Slovensku Il implementovaného v ramci operacného programu Vys-
kum a inovacie. Cielom Centra transferu technologii a vysledkov vyskumu je popularizacia vedy a vyskumu,
podpora vyskumu, vyvoja, inovacii, podpora transferu technologii, propagacia a medializacia témy transferu
technologii, realizacia spolocnych organizovanych podujati v oblasti vedy a vyskumu.

V ramci nasej fakulty bolo do projektu zapojenych 13 pracovnikov, CVTI SR poskytovalo fakulte pristup k ve-

decko-technickym informaciam, databazam, vedeckym clankom a inym relevantnym informacnym zdrojom.

Predsa len fakulta manazmentu, ekonomiky a obchodu mozno nie je Gplne beznym pracoviskom, kde mozno
cakat’Gspesné priklady transferu technologii. Vy ste to vsak dokazali. Za co tomu vdacite?

Ano. Je to aj vdaka tomu, ze na nasej fakulte mame zriadené laboratorium neuromarketingu, v ktorom pre-
bieha vyskum spotrebitelského spravania pomocou neuromarketingovych nastrojov. Vznik Centra transferu
technologii a vysledkov vyskumu Fakulty manazmentu, ekonomiky a obchodu podnietil na fakulte este uzsiu
spolupracu s obchodnou praxou, co viedlo k zintezivneniu vynalezcovskej Cinnosti. Prax si vyzaduje moderné
pristupy v zbere dat o spotrebiteloch, a kedZe v nasom laboratoriu pracujeme s najmodernejSimi neuro-
marketingovymi technologiami, smerovali sme nase uvazovanie do prenesenia prace laboratoria do terenu.
Ako vysledok tychto Gvah vznikol navrh na zariadenie umoznujice zber dat, ktory bol dovtedy obmedzeny
na laboratorne podmienky. Nasledne bolo vyskumné zariadenie s nazvom Kiosk na zber biometrickych dat
pri prezerani digitalneho obsahu zapisané ako Gzitkovy vzor. Zaroven je na toto zariadenie podana prihlaska
na patent.

Popiste nam, prosim, vyskumny Kiosk na zber biometrickych dat a aké je jeho vyuzitie v praxi.
Uvedeny vyskumny Kiosk na zber biometrickych dat pri prezerani digitalneho obsahu slizi na vyskum di-

gitalneho obsahu v roznych oblastiach. Zariadenie v podobe dotykovej obrazovky na stojane so zabudova-
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Vybrani ¢lenovia vedenia fakulty spolocne s doktorandmi fakulty
na Dni otvorenych dveri Presovskej univerzity v Presove.

nymi technologiami eye-trackingu, snimania vyrazov tvare a senzoru hluku umoznuje prezeranie digitalne-
ho obsahu urc¢eného na vyskum. Pri prezerani zariadenie monitoruje pohyb oci prezerajicej osoby, vyrazy
tvare a okolity hluk. Motivaciou osoby k prezeraniu digitalneho obsahu s monitorovanim tvare je obdrzanie
zlavového kuponu na vybrané produkty. Cielom kiosku je ziskat’ data o preferenciach osoby konkrétnych
Casti prezeraneho obsahu, o jej prezivanych emociach prostrednictvom vyrazu tvare a o Grovni okolitého
hluku spésobujiceho interferencie na reakcie osoby. Vysledkom je zaznam monitorovania, vyhodnotené za-
definované parametre, vytvorena tzv. tepelna mapa (heat map) a dalSie vyhodnotenia, ktoré pouzity typ
eye-trackingovej a biometrickej technologie umoznuje. Technické riesenie je mozné aplikovat’v interiéro-
vych priestoroch a prevadzkach obchodnych centier, maloobchodnych predajniach, prevadzkach sluzieb,
Cakarnach medicinskych zariadeni a zeleznicnych i autobusovych staniciach.

Spominali ste vznik laboratéria neuromarketingu ako velky Gspech fakulty. Popiste, prosim, jeho zalozenie,
acel a vyuzitie v oblasti prevodu vyskumu do praxe.

Laboratorium neuromarketingu vzniklo na Fakulte manazmentu, ekonomiky a obchodu v akademickom
roku 2019/2020. Pred jeho vznikom boli na fakulte vytvorené viaceré priaznivé podmienky a predpoklady
na jeho zalozenie. Spomeniem mozno 4 najvyznamnejsie. Z hladiska vytvarania vedecke] bazy, resp. pred-
pokladov z hladiska vyskumu, boli uz dovtedy na Fakulte manazmentu, ekonomiky a obchodu medzi mnoz-
stvom vedeckych grantov Gspesne riesené dva vyskumneé granty z Vedeckej grantovej agentiry orientované
aj na neuromarketing. Data, na ktorych sa dovtedy vyskum realizoval, boli predtym zabezpecované externe.
Vyznamnou bola aj dovtedajsia sGvisiaca publikacna cinnost’ niektorych nasich pracovnikov v tejto oblasti.
Zaroven sa uz od roku 2013 postupne Uspesne v ramci nasho studijného programu manazment realizovala
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a rozvijala Studijna trajektoria ,,obchod, marketing a psychologia obchodu® ako povinne volitelny blok predme-
tov, pricom obsahovala viaceré oblasti sGvisiace s tymto zameranim, s ¢im sGvisi aj analyticka cinnost’Studentov
v niektorych zaverecnych pracach. A v neposlednom rade vznik neuromarketingového laboratoria urychlili aj
potreby praxe, prejaveny zaujem niektorych podnikatelov o vysledky takého vyskumu zo strany ich firiem. Ale
bol deklarovany aj zaujem niektorych clenov nasej Expertnej a podnikatelskej rady (EPR) Fakulty manazmen-
tu, ekonomiky a obchodu, najma z obchodnych organizacii, aj o to, aby nasi absolventi disponovali aj takymi-
to znalostami. Niektori z tychto clenov nasej EPR s aj zamestnavatelmi nasich absolventov. Vdaka tomu sa
tymto spésobom postupne vytvorili aj personalne predpoklady a sicasne malo laboratorium nielen dostatocnd
vedeckd teoretickl zakladnu, ale aj financnd podporu. Zalozenie laboratoria neuromarketingu sa prirodzene vy -
vinulo z vedeckej Cinnosti Katedry marketingu a medzinarodného obchodu a Katedry manazérskej psychologie
na FMEQ, vzhladom na ich marketingové a spotrebitelské zameranie.

Aky je vlastne obsah cinnosti tohto laboratoria?

Obsahom prace laboratoria neuromarketingu je vyskum spotrebitelskych reakcii na rézne marketingové podne-
ty pomocou zberu biometrickych dat. Viyskum prebieha za aktivnej Gcasti Studentov, ¢im obohacuje vzdelavaci
proces o praktické a inovativne metody. Studenti studijnych programov manazment a obchodny manazment
a marketing na FMEQ tak ziskavaji priame praktické poznatky o neuromarketingu a spotrebitelskom spravani.
Vybavenie laboratoria neuromarketingu FMEO ponika: meranie GSR/EDA (kozno-galvanického odporu
koze), eye-tracking (sledovanie pohybu oci), meranie FEA (analyza mimiky tvare/povrchové emocie), meranie
zmeny telesnej teploty, pulzu a dychacieho rytmu.

Vysledky vyskumu majd zaroven vyznam aj pre podnikovi sféru, a to v oblasti testovania existujicich aj novych
marketingovych kampani. Najnovsim vystupom je uz spominany Gzitkovy vzor a prihlaska na patent.

Vzajomna spolupraca Centra transferu technologii a vysledkov vyskumu a laboratéria neuromarketingu umoz-
nuje napfﬁat’ciele oboch pracovisk. Viyskum Laboratéria neuromarketingu je prostrednictvom Centra transferu
technologii a vysledkov vyskumu podporovany v oblasti inovacii, propagacie, medializacie vysledkov a dalsich
cinnostr.

V oblasti neuromarketingu riesite uz treti vedecky grant. Ako ste ich ziskali, na co vsetky granty sluzili a ako
vdaka nim prepajate vyskum s praxou?

Najnovsi vedecky grantovy projekt 1/0428/23 ~ VEGA Vyskum podvedomych reakcii zakaznikov s vyuzitim
eye-trackingu a dalSich nastrojov tvoriacich neuromarketingové instrumentarium je uz, ako ste spomenuli,
tretim grantom orientovanym na neuromarketingovy vyskum. Problematikou neuromarketingu sa vsak vys-
kum na fakulte zacal zaoberat’'uz od roku 2016, ked’bol Gspesne schvaleny vedeckovyskumny grantovy projekt
1/0909/16 - VEGA Vyskum determinantov rozhodovania v ramci obchodného manazmentu, manazmentu
predaja, pri sGcasnom zohladnovani personalnych a psychologickych aspektov obchodu a analyza moznych im-
plikacii v neuromarketingu. Uvedeny grant bol Gspesne vyrieseny a ukonceny. Na tento projekt nadvazoval dals,
konkrétne 1/0807/19 — VEGA Vyskum determinantov obchodného spravania a Gcinkov marketingu v oblasti
posobenia neuromarketingu a vztahu k neurolingvistickérmnu programovaniu. Tomuto projektu bol dokonca ude-
leny agentirou VEGA , Certifikat o Gspesnom ukonceni rieSenia projektu v roku 2022 a dosiahnuti vynikajacich
vysledkov. Cielom ukoncenych grantov a v sGcasnosti prebiehajiceho riesenia grantu je skiimat’spotrebitelske
a obchodné spravanie z réznych hladisk obchodnej praxe prostrednictvom neuromarketingovych nastrojov.
Granty prispievaja k rozvoju vedeckého skimania v laboratoriu vdaka casovym dotaciam vedecko-pedagogic-
kych pracovnikov fakulty, ako aj vdaka financnej podpore zo samotnych grantov.
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Mate v tomto pripade alebo aj pri dalSich vysledkoch transferu technologii komercného partnera?

Momentalne prebiehaji rokovania s nasimi podnikatelskymi partnermi v ramci komercného vyuzivania jed-
nak vysledkov prace laboratoria, a jednak licencovania Gzitkového vzoru. Do planov komercializacie nasich
vysledkov patri: vytvorenie obchodného modelu (vratane identifikacie konkrétnych cielovych segmentov
trhu a potencialnych zakaznikov), ziskanie patentu, vyvoj a testovanie prototypu, planovanie a implementacia
marketingovych a propagacnych aktivit s cielom zvysit’povedomie o neuromarketingu a jeho vyhodach voci
konkurencii. Najma manazéri obchodnych podnikov vidia vyznamné moznosti budiceho uplatnenia a efektiv-
neho vyuzitia neuromarketingu v obchodnych prevadzkach, v mnohych obchodnych procesoch a marketin-
govych pristupoch, vo vyskume spotrebitelského spravania, v manazérskych cinnostiach a podobne.

Autor: Martin Karlik
Foto: Archiv FMEO UNIPO

Prof. Ing. Dr. ROBERT STEFKO, Ph.D.

Po absolvovani doktorandského stidia ziskal tituvl Ph.D. v Prahe. Udelila mu ho Podnikovohospo-
dafska fakulta Vysoké skoly ekonomické Praha, CR, v odbore fizeni a ekonomika podniku v r. 1998
v Specializacii marketing. 5
Titul docenta ziskal v odbore ,,pvodnikové ekonomika a management” na Ekonomickej fakulte VSB
Technickej univerzity Ostrava, CR, vr. 2001. 5 5
Titul univerzitného profesora ziskal na Ekonomickej fakulte VSB Technickej univerzity Ostrava, CR,
v odbore ,,podnikova ekonomika a management®, bol mu odovzdany v Prahe v r. 2005.

V sGcasnosti je na Fakulte manazmentu, ekonomiky a obchodu na Presovskej univerzite v Presove
(od r. 2005) riadnym univerzitnym profesorom na funkénom mieste pre Studijny odbor ekonomia
a manazment. Je garantom vsetkych stupnov stadia v Studijnom programe manazment v studijnom
odbore ekonomia a manazment a je dekanom fakulty.

Dra 1.10. 2004 mal rozhodujici podiel na zalozeni prvej univerzitnej ekonomickej fakulty obchod -
no-podnikatelského typu v preSovskom kraji s nazvom Fakulta manazmentu PreSovskej univerzity
v Presove a stal sa jej prvym dekanom. Pod jeho garanciami boli postupne akreditované studijné
programy fakulty vo vSetkych stupfioch stidia aj habilitacné a inauguracné konania. Fakulta manaz-
mentu, ekonomiky a obchodu pod jeho vedenim doposial'trikrat (2022, 2023, 2024) ziskala status
»Excelentné vyskumné pracovisko®, vzdy ako jedna z troch najlepSich spolocenskovednych fakdlt
a dalSich sGcasti univerzit, a to z takmer 100 hodnotenych v SR, vtedajsim Ministerstvom skolstva,
vedy, \v/g/skumu a Sportu SR.

Prof. Stefko v ramci svojho profesorského odboru podnikova ekonomika a management sa zameria-
va najma na vyskum v oblasti marketingu nehmotnych produktov, ekonomiky, financovania a mar-
ketingového manazmentu organizacii poskytujicich sluzby a v pribuznych oblastiach v ramci svojho
odboru.

Na jeho 308 publikacii je evidovanych spolu takmer 1800 citacii. Publikoval v zahranicnych a doma-
cich vedeckych casopisoch na Web of Science a Scopus - spolu 101 publikacii. Pocet citacii na Web
of Science a Scopus ma doposial’ 1023, z toho na Web of Science 833. Jeho Hirschov index na Web
of Science je 20.

Publikoval tiez 8 vedeckych monografii (2 zahranicné v anglickom jazyku a 6 domacich), 3 publika-
cie v kategoriiv kategorii kapitol v zahrani¢nej indexovanej monografii, aj vo vydavatelstvach Sprin-
ger, |Gl Global, Peter Lang Publishing Group, 5 vysokoskolskych ucebnic.

Jeho vedecka skola sa prejavuje aj tym, Ze vychoval doposial’ 18 Gspesnych doktorandov, mnozstvo
docentov a profesorov, ktori spolu s nim rozvijaja fakultu.
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